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িস েজন চাটার (CITIZEN CHARTER) 

িভশন ও িমশন  

িভশনঃ  মানস ত েগাপেযাগী উ  মা িমক, াতক (পাস), াতক (স ান) ও াতেকা র িশ া িন তকরণ  

িমশনঃ সাধারণ, িব ান ও ি িভি ক িশ ার সম েয় াট বাংলােদশ িবিনমােন িশি ত, দ  ও উ ত নিতকতাস  মানব স দ ি   
 
সবা দান িত িত 

 

িমক 
নং  

সবার নাম সবা দান প িত ও 
সময়  

েয়াজনীয় কাগজপ  েয়াজনীয় 
কাগজপ /আেবদন 
ফরম াি র ান 

সবা  এবং 
পিরেশাধ প িত 
(যিদ থােক) 

শাখার দািয়  া  
কমকতা/কমচারীর পিরিচিত ও 
মাবাইল নং  

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭  
 
 
 
 

০১ 

 
 
 
 
উ  মা িমক ভিত (একাদশ ও 
াদশ িণ)  

 
 
 
 
বাড ক ক দ  

িব ি  মাতােবক 

ক) Confirmation 
Slip এর ি  কিপ; 
খ) অনলাইেন রণ ত 
ফরেমর ি  কিপ; 
গ)  এসএসিসর ল 
া ি  অথবা অনলাইন 

ন রপ  
ঘ) এসএসিসর রিজ. কাড 
ও েবশপে র ফেটাকিপ ১ 
সট 

ঙ) স  তালা পাসেপাট 
সাইেজর ছিব- ৩ কিপ 

কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত 
বােডর ও কেলেজর  

িফকেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব।  

কেলজ ক প  ক ক  উ  
মা িমক ভিত কিম র 
দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

principal.mgc 
@gmail.com



 
 
 

০২ 

উ  মা িমক ফরম রণ ও 
পরী া অ ান 

বাড ক ক দ  
িব ি  ও িনেদশনা 
মাতােবক 

ফরম রণ সং া  িফ 
পিরেশােধর  
Confirmation 
Slip এর ি  কিপ 

যেশার বাড ক ক 
িনেদিশত যা কেলজ 
না শ বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 
 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত বােডর 
ও কেলেজর িফ  
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

কেলজ ক প  ক ক  উ  
মা িমক ফরম রণ কিম র 
দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

 

০৩ িডি  (পাস) কােস 
ভিত(িব.এ/িব.এস.এস/িব.এসিস/  
িব.কম)  
ও 

াইেভট রিজে শন 
(িব.এ/িব.এস.এস/িব.কম) 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক দ  িব ি  ও 
িনেদশনা মাতােবক  

ক) মা িমক ও উ  
মা িমক/সমমান 
পরী ার ল ন রপ  
খ) Confirmation 
Slip এর ি  কিপ; 
গ) অনলাইেন রণ ত 
ফরেমর ি  কিপ; 
ঘ)  এসএসিস ও 
এইচ.এস.িস পরী া 
পােশর ন রপ ,  
রিজে শন কাড ও 
েবশ- পে র ফেটাকিপ 

১  কের 
ঙ) স  তালা পাসেপাট 
সাইেজর ছিব- ৩ কিপ 

 
জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনেদশনা মাতােবক 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত জাতীয় 
িব িব ালয় ও 
কেলেজর  িফ  
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

 
কেলজ ক প  ক ক  িডি  
(পাস) কাস ভিত কিম র 
দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

০৪ িডি  (পাস) কােসর ফরম রণ 
ও পরী া অ ান 
(িব.এ/িব.এস.এস/িব.এসিস/  
িব.কম) 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক দ  িব ি  ও 
িনেদশনা মাতােবক 

ক) জাতীয় িব িব ালেয়র 
ডাউনেলাড ত ফরম; 
খ) রিজে শন কােডর 
ফেটাকিপ; 
গ) স  তালা পাসেপাট 

জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনেদশনা মাতােবক 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত 
জাতীয় 

কেলজ ক প  ক ক  িডি  
(পাস) কাস ফরম রণ কিম র 
দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 



সাইেজর ছিব ৩ কিপ 
ঘ) কেলেজর িফ 
পিরেশােধর 
Confirmation 
Slip 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব।  

িব িব ালয় ও 
কেলেজর িফ  
কেলজ না শ 
বাড,  কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

০৫ অনাস ১ম বষ ভিত  জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক দ  িব ি  ও 
িনেদশনােমাতােবক 

ক) মা িমক ও উ  
মা িমক/সমমান পরী ার 

ল ন রপ  
খ) Confirmation 
Slip এর ি  কিপ; 
গ) অনলাইেন রণ ত 
ফরেমর ি  কিপ; 
ঘ)  এসএসিস ও  
এইচ.এস.িস পরী া পােশর 
ন রপ , রিজে শন কাড 
ও েবশপে র ফেটাকিপ 
১  কের 
ঙ) স  তালা পাসেপাট 
সাইেজর ছিব- ৩ কিপ 

জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনেদশনা মাতােবক 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত জাতীয় 
িব িব ালয় ও 
কেলেজর  িফ  
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

কেলজ ক প  ক ক  অনাস 
১ম বষ ভিত কিম র দািয় া   
কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

 
০৬ 

মা াস শষ পব ভিত 
ও 
 াইেভট রিজে শন 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক দ  িব ি  ও 
িনেদশনা মাতােবক 

ক) মা িমক ও উ  
মা িমক/সমমান পরী া, 

াতক(পাস)/স ান পােশর 
সনদপ  ও ন রপে র  
ফেটাকিপ ১ কিপ কের। 
খ) Confirmation 
Slip এর ি  কিপ; 
ঘ)  াতক(পাস)/স ান  
 পরী া পােশর ন রপ , 
রিজে শন কাড ও 

জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনেদশনা মাতােবক 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত জাতীয় 
িব িব ালয় ও 
কেলেজর িফ  
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 

কেলজ ক প  ক ক  মা াস 
শষ পব ভিত কিম র 

দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 



েবশপে র ফেটাকিপ ১  
কের 
ঙ) স  তালা পাসেপাট 
সাইেজর ছিব- ৩ কিপ 

পইেজ দওয়া 
থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

০৭ অনাস ১ম, ২য়, ৩য়, ৪থ বষ ও 
মা াস েরর ফরম রণ এবং 
পরী া অ ান 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক দ  িব ি  ও 
িনেদশনা মাতােবক 

ক) জাতীয় িব িব ালেয়র 
ডাউনেলাড ত ফরম; 
খ) রিজে শন কােডর 
ফেটাকিপ; 
গ) স  তালা পাসেপাট 
সাইেজর ছিব ২ কিপ 
ঘ) কেলেজর িফ 
পিরেশােধর 
Confirmation 
Slip 

জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনেদশনা মাতােবক 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব।  

সরকাির পিরপ  
অ যায়ী কেলজ 
ক প  ক ক 
িনধািরত 
জাতীয় 
িব িব ালয় ও 
কেলেজর  িফ ; 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। যা 
মাবাইল াংিকং 

এর মা েম জমা 
িদেত হেব। 

সংি  িবভােগর ফরম রণ 
কিম র দািয় া   কমকতা ও 
কমচারী 
মাবাইল: ০১৭১৪৬৭৪২৫২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

০৮ উ  মা িমক পরী ার ফলাফল 
কাশ  

িশ া বাড ক ক 
িনধািরত সময়; 
সাধারণতঃ পরী া 
শষ হওয়ার ৬০ 

িদেনর মে  

েযাজ  নয় িশ া বােডর ওেয়ব 
সাইট ও মাবাইল 
ফােন এসএমএস 

রেণর মা েম; 
কেলজ না শ 
বাড, কেলজ 

ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া 

থাকেব। 

েযাজ  নয় মা িমক ও উ  মা িমক িশ া 
বাড, যেশার 

০৯ িডি (পাস), অনাস ও মা াস 
েরর ফলাফল কাশ 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক িনধািরত সময়; 
সাধারণতঃ পরী া 
শষ হওয়ার ৬০ -৯০ 

েযাজ  নয় জাতীয় 
িব িব ালেয়র  
ওেয়ব সাইট ও 
মাবাইল ফােন 

েযাজ  নয় জাতীয় িব িব ালয়, গাজী র 



িদেনর মে  এসএমএস রেণর 
মা েম; কেলজ 
না শ বাড, 

কেলজ ওেয়বসাইট 
ও কেলেজর 
ফস ক পইেজ 
দওয়া থাকেব। 

১০ Computer Training 
Course 
 

িতন মাস (৪০  াস)  মা িমক ও উ  
মা িমক/সমমান 
পরী ায় উ ীণ ( মা  
কেলেজর িশ াথ েদর 

ে )  

মেহর র সরকাির 
কেলেজর শাসিনক 
ভবেনর সংি  
শাখা 

কেলজ ক প  
ক ক িনধািরত 
িফ; ভিতর সময় 
কেলজ না শ 
বােড দওয়া 

হেব। 

কেলজ ক প  ক ক  
দািয় া   কমকতা ও কমচারী 
মাবাইল: ০১৯৮১৯২৭৯৭৩ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

১১ শংসাপ , চািরি ক সনদ ও 
ত য়নপ  ই  

২৪ ঘ া/ জ ির 
েয়াজেন তাৎ িণক  

ক) রিজে শন কােডর 
ফেটাকিপ; 
খ) েবশপে র ফেটাকিপ 
গ) পরী া পােশর 
ফলাফল সীেটর ফেটাকিপ 

মেহর র সরকাির 
কেলেজর শাসিনক 
ভবেনর সংি  
শাখা 

িনধািরত িফসহ 
আেবদেনর 
মা েম; 
িফ- ১০০/= টাকা 
কেলজ ক াশ 
শাখায় জমা িদেয় 
রিশদ সং হ 
করেত হেব। 

অ ে র অিফস 
মাবাইল: ০২৪৭৭৭৯২০৪৪ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

১২ ি নকল আইিড কাড (হািরেয় 
গেল) 

২৪ ঘ া/ জ ির 
েয়াজেন তাৎ িণক  

ক) থানার িজিডর কিপ 
খ) কেলেজর িফ 
পিরেশােধর রিশদ 
গ) স  তালা পাসেপাট 
আকােরর ছিব 

-  িবভাগ/ শাখা  িনধািরত িফসহ 
আেবদেনর 
মা েম; 
িফ- ৩০/= টাকা 
কেলজ ক াশ 
শাখায় জমা িদেয় 
রিশদ সং হ 
করেত হেব। 

অ ে র অিফস 
মাবাইল: ০২৪৭৭৭৯২০৪৪ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 

১৩ ি নকল এইচ.এস.িস রিজে শন 
কাড/ েবশপ / ন রপ /সনদপ  
ইত ািদ (হািরেয় গেল) 

বাড ক ক িনধািরত 
সমেয়  

ক) থানার িজিডর কিপ 
খ) য কান সংবাদপে  

কািশত িব ি র কিপ;  
গ) স  তালা পাসেপাট 
আকােরর ছিব 

অনলাইেন 
আেবদেনর মা েম 
িশ া বাড থেক  

িশ া বােডর 
িনধািরত িফসহ 
আেবদেনর 
মা েম যেশার 
িশ া বাড থেক 

কেলেজর মা েম মা িমক ও 
উ  মা িমক িশ া বাড, 
যেশার 



ঘ) এইচ.এস.িস রিজে শন 
কাড/ েবশপ / ন রপ / 
সনদপে র ফেটাকিপ  

১৪ ি নকল িডি (পাস), অনাস ও 
মা াস রিজে শন 
কাড/ েবশপ / ন রপ /সনদপ  
ইত ািদ (হািরেয় গেল) 

জাতীয় িব িব ালয় 
ক ক িনধািরত সমেয় 

ক) থানার িজিডর কিপ 
খ) য কান সংবাদপে  

কািশত িব ি র কিপ;  
গ) স  তালা পাসেপাট 
আকােরর ছিব 
ঘ) িডি (পাস), অনাস ও 
মা াস রিজে শন 
কাড/ েবশপ / ন রপ / 
সনদপে র ফেটাকিপ  

জাতীয় 
িব িব ালেয় 
অনলাইেন 
আেবদেনর মা েম; 
জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
ওেয়বসাইট িলংক 

জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
িনধািরত িফসহ 
আেবদেনর 
মা েম জাতীয় 
িব িব ালেয়র 
ওেয়বসাইট িলংক 

জাতীয় িব িব ালয়, গাজী র 
কেলেজ যাগােযাগঃ 
E-mail: principal.mgc@gmail.com 
 
 
 
 

১৫ ছা ী হাে েল িসট াি  ও 
অ া  িবষয়ািদ   

কেলজ না শ বাড, 
কেলজ ওেয়বসাইট ও 
কেলেজর ফস ক 
পইেজ দওয়া সময় / 
হাে ল ক পে র 

সােথ যাগােযাগ 
সােপে   

আেবদন পে  ভিত ত 
িবভােগর ধােনর 

পািরশসহ চািহদা ত 
কাগজপ  

কেলেজর শাসিনক 
ভবেনর সংি  
শাখা/ ছা ী 
হাে েল 

কেলজ ক প  
ক ক িনধািরত 
িফ; 
ভিতর সময় 
কেলজ না শ 
বােড দওয়া 

হেব। 

ছা ী হাে েলর পার 
মাবাইল: ০১৯৩৭৭৩৫০৪২ 

E-mail: principal.mgc@gmail.com 
 

১৬ িবএনিসিস, রাভার ও 
রডি েস  এর সদ  অ ি  

সংি  ইউিনেট 
যাগােযাগ সােপে  

েযাজ  নয় েযাজ  নয় েযাজ  নয় সংি  ইউিনেটর দািয়  া  
কমকতা 
০১৭১৭১৬৫৮৮৫ 
০১৯৮৮৪০৯৭৭২ 
০১৭১৪৪০৪২১৯ 

১৭ সনদপ  িবতরণ 
(উ  মা িমক, িডি  
(পাস),অনাস ও মা াস )  

িশ া বাড/ জাতীয় 
িব িব ালয় ক ক 
িনধািরত সময় 

সংি  ছা /ছা ীর 
শরীের উপি িত হেয় 

রিজে শন কাড দান 
সােপে  

সংি  শাখা এবং 
অনাস ও মা ােসর 
জ  -  িবভাগ 

েযাজ  নয় সংি  শাখার দািয়  া  
কমকতা/কমচাির এবং  
অনাস ও মা ােসর ে  িবভােগর 
দািয় া   কমকতা/ কমচারী 
মাবাইল: ০১৯২৫১৫৩২৩০ 

E-mail: 
principal.mgc@gmail.com 

 



Grievance Redress System(GRS) :

GRS

director_mew_dshe@yahoo.com 

GRS

policy.reform@moedu.gov.bd 

 

 

 

( েফসর ড. এ. ক.এম. নজ ল কবীর) 
অ  

মেহর র সরকাির কেলজ, মেহর র 


